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Prin calitatea produselor sale ISOVOLTA SRL Bucuresti, confirma preocuparea
permanenta fatd de Tmbunatatirea continua a proceselor, a asteptarilor clientilor si a
tuturor partilor interesate.

Misiunea noastra este sa fabricam produse apreciate de clienti, sé le dezvoltam
pentru viitoarele provocari aparute pe piata si s& mentinem parteneriate de lunga durata
cu furnizori si clienti din intreaga lume.

Valorile noastre: durabilitatea, increderea, loialitatea, corectitudinea si
integritatea ne diferentiaza si ne permit sa avem o abordare unica in relatia cu clientii,
furnizorii si partile interesate.

Cultura noastra se bazeaza pe suma tuturor experientelor impartasite, a
cunostintelor avansate si conceptelor morale care ne permit sa lucram ca o echipa in
realizarea obiectivelor de zi cu zi.

in acest scop s-au stabilit obiective strategice pe termen mediu si lung cum ar fi :

e Mentinerea pozitiei pe piata nationala si internationala, prin furnizarea de
produse la un nivel de calitate care sa satisfaca cerintele si asteptarile
clientilor.

e Mentinerea increderii tuturor partilor interesate.

o Adaptarea la cerintele clientilor prin dezvoltarea de produse noi.

¢ Reducerea impactului asupra mediului, prin imbunatitirea continua a
performantelor si prevenirea poluarii prin retehnologizare.

o Utilizarea responsabila a resurselor naturale prin managementul eficient al
energiei.

e Depozitarea si gestionarea deseurilor in mod eficient si responsabil.

o Utilizarea rationala a resurselor umane.

e Dezvoltarea competentelor profesionale ale angajatilor si imbunatatirea
continua a nivelului de pregatire.

e Reducerea riscurilor profesionale ale angajatilor.

o Prevenirea riscurilor de imbolnavire ale angajatilor.

¢ Respectarea si aplicarea cerintelor legale si normativelor in vigoare.

o Imbunatitirea continud a performantelor in domeniul calitatii, protectiei
mediului, sanatatii si securitatii ocupationale, prin identificarea si tratarea
riscurilor si oportunitatilor.

o Imbunititirea eficacitatii sistemului de management integrat prin
monitorizare si actiuni de imbunatatire a indicatorilor cheie de performanta.

Pentru atingerea acestor obiective strategice, imbunatatim continuu sistemul integrat de
management in conformitate cu documentele de referinta aplicabile:

SR ENISO 9001:2015 - Sisteme de management al calitatii

SR EN ISO 14001:2015 — Sisteme de management de mediu

SR EN ISO 45001:2023 — Sisteme de management al sanatatii si securitatii in
munca
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